
디지털튜터 사업소개서





MKYU의 미션은 “당신의 두 번째 꿈이 세상과 가치 있게 연결되도록” 

입니다. 

‘디지털튜터(Digital Tutor)’는 디지털 소외계층의 디지털 문맹 탈출

을 위해 일생생활에 필요한 스마트폰, 키오스크 등 디지털 기기 활용

법을 안내하는 미래직업 입니다.

MKYU 디지털튜터는 단순 학습모델을 넘어 경력보유여성에게는 미

래 일자리를 제공하는 동시에 디지털 격차라는 사회문제를 해결하는

MKCreative의 ESG 경영철학이 담긴 사업모델 입니다.





홈플러스 문화센터 890여명의 50대 이상 고객에게
홈플러스 앱으로 온라인 쇼핑하는 법을 알려드렸습니다.

배민 아카데미 최초로 시니어 사장님 대상
‘스마트 사장님 프로젝트’를 함께 했습니다.

한 달간 272명이 종이통장을 버리고 SC제일은행
모바일 뱅킹을 시작하도록 안내했습니다.
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“우리지역 내 사회복지사 경보녀, 취준생에게
새로운 일자리를 만들어줄 수 없을까?”

“우리동네 소상공인과 시니어를 위한
디지털전단지를 만들어 보면 어떨까?”



디지털 서비스 MKYU
디지털튜터

시니어 고객

“시니어도 사용하면 편할텐데” “이거 영 어려워서 못 쓰겠네”

“시니어 고객과의 접점, MKYU 디지털튜터가 연결해드립니다.”




